Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,,Podminky*)

1. Uéel a pouziti Podminek

1.1 Tyto Podminky se vztahuji na vSechny jednotlive smluvni vztahy mezi klientem
Jjako uzivatelem zarizeni (dale jen ,Klient") a Mgr. Lukasem Caklem IC: 05522994,
se sidlem Vétrny Jenikov €.ev.138, e-mail: info@posedutrojanu.cz, webove
stranky: www.posedutrojanu.cz jako poskytovatelem zarizeni (dale jen
,Poskytovatel’), jejichz predmétem je poskytovani pronajmu zarizeni a ptjcovani
véci movitych (Posedl) a dale poskytovani sluzeb, které s pronajmem zarizeni
souviseji. Jednotlive smlouvy se uzaviraji podle ¢l 2 téchto Podminek.

1.2 V pripadé rozporu mezi Podminkami a vyslovnym ujednanim stran ve smlouvé
maji prednost vyslovna ujednani.

1.3 Podminky mohou byt ze strany Poskytovatele jednostranné zménény nebo
doplnény.

2. Smlouva mezi Klientem a Poskytovatelem

2.1 Smlouva mezi Poskytovatelem a Klientem (dale jen ,Smlouva®) je uzavrena
vyplnénim formulare v online rezervacnim systému na webovych strankach
Poskytovatele (dale jen ,Rezervacni systéem®) a potvrzenim této rezervace ze
strany Poskytovatele zaslanim e-mailu na adresu Klienta. Smlouva muze byt
pripadné dale uzavifena mimo online rezervacni system, a to prostfednictvim e-
mailu nebo telefonicky.

2.2 Smlouva specifikuje zejména konkretni Casovy termin, na ktery Poskytovatel
poskytuje Klientovi zafizeni (Posed) k volnocasovym aktivitam nebo pronajmu
zarizeni, umisténi mobilni jednotky, cenu za dané sluzby a pujceni, zpusob platby
a jeji splatnost.

2.3 Klient se zavazuje pfi rezervaci pronajmu zarizeni a pfi uvadeéni jakychkoli
udaju pro ucely Smlouvy zadavat presnée a pravdive informace. Jestlize Klient
zZjisti, ze v udajich zadavanych v Rezervacnim systemu provedLl chybu v psani
nebo uvedl nepresné Udaje, opravi chybné udaje v systému v procesu rezervace
anebo bezodkladné kontaktuje Poskytovatele za ucelem napraveni téchto chyb.
Poskytovatel neodpovida za nedostatky poskytnute sluzby zptsobene v
dusledku chyb ¢i v€as neopravenych chyb v udajich uvedenych Klientem v ramci
rezervace, v komunikaci s Poskytovatelem anebo ve Smlouvé.

2.4 Poskytovatel eviduje Smlouvy uzaviene v ramci Rezervacniho systemu a
muUze je na pozadani zpristupnit Klientovi.

2.5 Smlouva se uzavira v Ceskem jazyce.

2.6 Maximalni pocet osob, které mohou byt souc¢asné v mobilni jednotce, je vzdy
uveden u daneho pronajmu zarizeni.

3. Cena arezervace

3.1 Cena pronajmu zarizeni (a pripadné cena dalsich doplnkovych sluzeb) je
uvedena v Rezervacnim systému na webove strance Poskytovatele nebo je jinym
zpusobem sdélena Klientovi pred provedenim rezervace. Pripadné je moznée



rezervaci provest pres zprostredkovatele sluzeb typu Reservio, AirBnB, Booking a
dalsi.

3.2 Rezervace mobilni jednotky provedena Klientem v Rezervacnim systemu plati
dle instrukci zaslanych rezervacnim systemem. Klient je povinen provest uhradu
cele ceny dle zvoleného typu platby vcas. Jestlize do uplynuti teto lhity Klient
cenu neuhradi, Smlouva zanika. Poskytovatel je opravnén prislusnou mobilni
Jednotku pro dotceny termin a lokalitu opét na svych webovych strankach i jinak
nabizet jako dostupnou.

4. Storno podminky

4.1 Klient je opravnén z jakehokoli divodu nebo bez uvedeni ddvodu pronajem
zafizeni a Smlouvu jednostranné zrusit, a to pisemnym nebo elektronickym
oznamenim doruc¢enym na e-mailovou adresu info@posedutrrojanu.cz. Jestlize
dojde k takovemu zruseni (doruc¢eni oznameni o zruseni) po uhradé ceny
pronajmu zarizeni ze strany Klienta, Poskytovatel Klientovi vyuctuje a ten se
zavazuje Poskytovateli uhradit storno poplatek z ceny prislusneho pronajmu
zarizeni, k jehoz zruseni doslo:

= do 30 dni pred prijezdem 0 % ceny prislusneho pronajmu zarizeni,
* 29 - 10 dni pred prijezdem 50 % ceny prislusného pronajmu zarizeni,
* 10 - 0 dni pred prijezdem 100 % ceny prislusného pronajmu zarizeni.

4.2 Pronajimatel je opravnén proti naroku Klienta na vraceni zaplacené ceny
(zruseneho) pronajmu zapocist svuj narok na storno poplatek.

4.3 Pokud se Klient nedostavi k pronajmu zarizeni podle Smlouvy nebo pobyt
nevycerpa zcela, je povinen zaplatit celou sjednanou cenu pujceni a dalsich
sluzeb. Pronajimatel neni v tomto pripadé povinen poskytnout sluzbu v
nahradnim terminu.

5. Prava a povinnosti stran

5.1 Klient se dostavi na misto pronajmu zarizeni dle Smlouvy ve sjednany cas. V
pripadé potizi pfi hledani mista ubytovani je Klientovi k dispozici zastupce
Pronajimatele, kterého mulze kontaktovat na telefonnim cisle, které Vam
Pronajimatel sdéli pred rezervovanym terminem pronajmu.

5.2 Zastupce Pronajimatele ve sjednaném misté pronajmu odevzda Klientovi
posed a seznami ho s jeho funkcionalitami a pravidly uzivani.

5.3 Klient se zavazuje, ze Posed a jeho okoli bude uzivat tak, aby na nich nevznikla
Skoda, v souladu s pravidly slusnosti a ohleduplnosti k zivotnimu prostredi.

5.4 Klient odpovida za vlastni bezpecnost a za bezpecnost vsech hostt po dobu
uzivani Posedu.

5.5 Plati zakaz koureni na Posedu i ha jeho verandé pro Klienta a osoby, které s
nim Posed sdili.

5.6 Klient se zavazuje do Posedu nevnaset predmety, které by jej mohly poskodit
(typicky kola, lyze a jiné vybaveni).

5.7 Klient se zavazuje vratit Posed v Cistém a neposkozenem stavu.



5.8 Klient neni opravnén prenechat Posed do pronajmu ¢i k ubytovani treti osobé
nebo v ni ubytovat osoby nad ramec osob uvedenych ve Smlouve.

5.9 V pripadé poskozeni Posedu v dusledku jednani ¢i opomenuti, které je zjevné
nezodpovedné nebo ktere je v rozporu s témito Podminkami, etickym kodexem
nebo bezpecnostnimi ¢i technickymi pravidly, je Pronajimatel opravnéen
pozadovat po Klientovi nahradu takto zptsobené skody v plne vysi.

5.10 V pripade skody na mobilni jednotce (nehoda, zivelna udalost, vandalismus
atd) se Klient zavazuje okamzité kontaktovat zastupce Pronajimatele na
telefonnim Cisle sdélenym Klientovi. Jedna-Lli se o vandalismus, zivelnou udalost,
zranéni Ci jinou vaznou udalost, ktera nesnese odkladu, zavazuje se Klient
okamzité soucasné privolat pozarni sluzbu, lékarskou sluzbu a Policii CR.

5.11 Oznami-li Klient radné a vcas zastupci Pronajimatele vadu Posedu, a
neodstrani-li Pronajimatel vadu bez zbytecneho odkladu, takze Klient muze
mobilni jednotku uzivat jen s obtizemi, ma Klient pravo na primérenou slevu z
ceny. V zadnem pripadée neni Klient opravnén opravu provest sam a pozadovat
nahradu ucelné vynalozenych nakladl. Ztézuje-li vSak vada zasadnim zpusobem
uzivani, nebo znemoznuje-Lli zcela uzivani, ma Klient pravo na prominuti ceny
pronajmu nebo muize Smlouvu vypovedét bez vypoveédni doby.

5.12 Pokud Posed umoznuje saunovani nebo jiné obdobne zarizeni, je Klient
povinen se pred pouzitim predem dukladné seznamit s podstatou, pribéhem a
naplni procedur saunovani (Ci jiné wellness procedury), jakoz i s jejich ucinkem na
Jjeho zdravi a organismus a s jejich pripadnymi zdravotnimi riziky. Klient je
opravnén absolvovat saunovani a wellness procedury pouze tehdy, pokud pro
ného nepredstavuji zdravotni riziko, s prihlednutim k jeho zdravothimu stavu.
Pronajimatel nenese odpovédnost za Ujmu na zdravi zpusobenou v dusledku
absolvovani wellness procedur. Klient vyslovné souhlasi, ze uvedené aktivity
provadi vyluéné na vlastni riziko.

5.13 Klient se zavazuje chovat k vlastnimu zdravi, mobilni jednotce a okolni krajiné
Setrné a s nalezitym respektem, nezatézovat je ani neohrozovat nevhodnym
chovanim nebo nadmérnym hlukem.

5.14 Pronajimatel je opravnéna pred uplynutim sjednané doby pujceni Smlouvu
vypoveédet bez vypovedni doby, porusuje-Li Klient i pres vystrahu hrubé sveé
povinnosti dle Smlouvy a téchto podminek. V takovem pripadé nema Klient narok
na vraceni ani pomeérne casti ceny a je povinen doplatit cenu podle Smlouvy,
Jjakoz i nahradit pripadné vzniklou skodu.

5.8 Klient neni opravnén na Posedu Ci v jejim okoli provadét jakekoliv upravy, jako
napriklad polepovani, Sroubovani, vrtani apod. a je povinen zdrzet se jakékoliv
manipulace s Posedem. Dojde-li k jakekoliv situaci, ktera vyzaduje jakykoliv
zasah, je Klient povinen okamzité telefonicky kontaktovat zastupce Pronajimatele
a zachovat se dale dle téchto Podminek.

5.6 Klient se zavazuje dodrzovat bezpecnostni a technicka pravidla pro uzivani
Posedu a pro pohyb v okoli, ktera jsou soucasti téchto Podminek (zejména Priloha
C. 2 téchto Podminek) nebo jsou dostupna v Posedu v pisemné podobé ¢i jsou
Jinak zpristupnéna Klientovi, aby se s himi mohl seznamit, a to s cilem spravneho
pouzivani funkcionalit Posedu a predchazeni skodam a rizikim na zivoté a zdravi



Klienta a vsech uzivatell, na mobilni jednotce a zivotnim prostredi. Pronajimatel
neodpovida za skodu, kterou Klient (a vSechny osoby, které pouzivaji zarizeni
spolu s Klientem) utrpi v disledku nedodrzeni uvedenych bezpecnostnich a
technickych pravidel.

5.15 Pronajimatel upozornuje Klienta, ze pronajem v Posedech a jejich okoli muze
byt spojen s rizikem urazu, zranéni Ci jiné skody na zdravi ¢i majetku a dale ho
upozornuje, ze sam i vsechny osoby s nim ubytované v mobilni jednotce musi
pouzivat mobilni jednotku a pohybovat se v jejim okoli s nalezitou opatrnosti a
obezretnosti, aby temto rizikim a vzniku skody predesli.

5.16 Pronajimatel neodpovida za jakoukoliv ujmu vzniklou na strané Klienta a s
nim osob uzivajicich Posed v dusledku nedodrzeni téchto Podminek nebo
Jjakychkoli dalsich predpisu ¢i kodexu, na ktere tyto Podminky odkazuji. Klient
soucasné bere na védomi a souhlasi, ze Pronajimatel heodpovida za jakékoliv
Skody na majetku Ci zdravi, které Klient a jakakoli osoba s nim uzivajici Posed utrpi
pfi jakychkoliv aktivach a pohybu v okoli mobilni jednotky a v okolni krajine.
Takova aktivita je na vlastni riziko Klienta a jakékoliv dalsi osoby uzivajici Posed.

5.17 Klient se zavazuje respektovat eticky kodex, ktery je soucasti téchto
Podminek nebo je dostupny v mobilni jednotce v pisemnée podobé ¢i je jinak
zpristupnén Klientovi, aby se s nim mohl seznamit.

6. Ochrana osobnich udajt

6.1 Svou informacni povinnost vuci kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Narizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udajt a o zruseni
smeérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen
,narizeni GDPR") souvisejici se zpracovanim osobnich udaju kupujiciho pro ucely
plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednani o kupni smlouvé a pro ucely plneni
verejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostrednictvim
zvlastniho dokumentu.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1 Podminky, pravidla, kodexy a predpisy tvori soucast téchto Podminek a
vztahuji se, tak jako tyto Podminky, na kazdou jednotlivou Smlouvu, neni-Lli ve
Smlouve vyslovné uvedeno jinak.

7.2 VSechny spory vznikleé v souvislosti se sjednavanim a uzavrenim Smlouvy,
nebo s pravy a povinnostmi vyplyvajicimi ze Smlouvy, budou reseny podle
pravniho radu CR.

Priloha ¢. 1: Eticky kodex
Priloha €. 2: Bezpecnostni a technicka pravidla
Zasady ochrany osobnich udaju - GDPR



